
 

Apple GYM 

体験利用規約 
 

本規約は、株式会社REXIV（以下「当社」といいます。）が運営するパーソナルトレーニングジム「
Apple GYM」（以下「本施設」といいます。）における体験利用（以下「本サービス」といいます。）に関す
る条件を定めるものです。本サービスを利用される方（以下「利用者」といいます。）は、本規約の内容

を確認し、これに同意したうえで本サービスを利用するものとします。 

第1条（適用範囲） 
1. 本規約は、利用者が本サービス（体験利用）を利用する場合に適用されます。 

2. 利用者が本サービスの利用後、当社の会員として継続的にトレーニング等を利用する場合には、別
途当社所定の会員規約その他の規約等が適用されるものとし、本規約は当該会員規約等の締結

を妨げるものではありません。 

第2条（自己責任による利用） 
1. 利用者は、本サービスが身体に負荷を伴う運動を含むものであることを十分に理解し、自己の責任

において本サービスを利用するものとします。 

2. 利用者は、トレーニングに際して負傷、体調不良、過呼吸、酸欠、失神その他の身体的リスクが生じ
る可能性があることを理解し、これを承諾のうえで本サービスを利用するものとします。 

3. 当社は、本施設内における利用者の所持品の盗難、紛失または破損について、当社の責めに帰す
べき事由がある場合を除き、責任を負わないものとします。 

第3条（健康状態・利用資格） 
1. 利用者は、本サービスの利用にあたり、次の各号のいずれにも該当することを表明し、保証するも

のとします。 

(1) 医師から運動を禁止または制限されていないこと。 

(2) 現在妊娠していないこと。 

(3) 他者に感染するおそれのある感染症に罹患していないこと。 

(4) その他、本サービスの利用に支障のない健康状態であること。 

2. 未成年者が本サービスを利用する場合は、親権者その他の法定代理人の同意を得たうえで利用す
るものとします。 

3. 利用者は、利用当日の体調を自己の責任において管理し、体調に不安がある場合には、利用前に
当社スタッフへ申し出るものとします。 

第4条（免責事項） 
1. 当社は、利用者が本サービスの利用に関連して被った負傷、疾病、体調不良その他の損害につい

て、当社の故意または重大な過失による場合を除き、一切の責任を負わないものとします。 

2. 前項の損害には、運動中に生じた過呼吸、酸欠、失神、捻挫、骨折その他の身体的障害を含むも
のとします。 

3. 利用者が当社スタッフの指示に従わなかったこと、または自己の健康状態を偽って申告したことに
起因して生じた損害について、当社は責任を負わないものとします。 



 

第5条（禁止事項） 
 利用者は、本サービスの利用にあたり、次の各号の行為を行ってはならないものとします。 

(1) 当社スタッフまたは他の利用者に対する迷惑行為、誹謗中傷、暴力的言動またはハラスメント
行為。 

(2) 飲酒、薬物の影響その他の事由により正常な利用が困難な状態での利用。 

(3) 本施設の設備または器具を故意に損壊し、または無断で持ち出す行為。 

(4) 当社の許可なく本施設内で撮影、録音または録画を行う行為。 

(5) 営業、勧誘、宗教活動その他本来の利用目的に反する行為。 

(6) 法令または公序良俗に違反する行為。 

(7) その他、当社が不適切と合理的に判断する行為。 

第6条（反社会的勢力の排除） 
1. 利用者は、自己が暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋その他の反社会

的勢力（以下「反社会的勢力」といいます。）に該当しないこと、および反社会的勢力と社会的に非

難されるべき関係を有しないことを表明し、保証するものとします。 

2. 利用者は、自らまたは第三者を利用して、暴力的行為、脅迫的言動、偽計または威力を用いた業
務妨害その他これらに準ずる行為を行わないものとします。 

3. 当社は、利用者が前各項に違反すると判断した場合、何らの催告を要することなく、本サービスの
提供を拒否し、または直ちに中止することができるものとします。これにより利用者に損害が生じ

ても、当社は一切の責任を負わないものとします。 

第7条（緊急時の対応） 
1. 利用者は、本サービスの利用中、当社スタッフの指示に従うものとします。 

2. 利用者に負傷、体調の急変その他の緊急事態が生じた場合、当社は、応急処置、救急機関への通
報その他必要と判断する措置を行うことができるものとし、利用者はこれをあらかじめ承諾するも

のとします。 

3. 前項の措置に要した費用は、当社の責めに帰すべき事由がある場合を除き、利用者の負担としま
す。 

第8条（利用の拒否・中止） 
1. 当社は、利用者が次の各号のいずれかに該当する場合、本サービスの提供を拒否し、または中止

することができるものとします。 

(1) 本規約に違反し、または違反するおそれがあると当社が判断した場合。 

(2) 健康状態その他の事情により、安全に本サービスを利用することが困難であると当社が判断し
た場合。 

(3) その他、当社が本サービスの提供を不適当と合理的に判断した場合。 

2. 前項に基づく措置により利用者に生じた損害について、当社の故意または重大な過失による場合
を除き、当社は責任を負わないものとします。 



 

第9条（無断キャンセル料） 

1. 利用者が、予約した本サービスの開始時刻までに当社所定の方法によりキャンセルの連絡を行わ
ず、本施設に来店しなかった場合（以下「無断キャンセル」といいます。）、利用者は当社に対し、

無断キャンセル料として金2,200円（税込）を支払うものとします。 

2. 予約開始時刻から15分を経過しても来店がない場合は、無断キャンセルとみなします。 

3. 無断キャンセル料は、当社所定の方法により、当社が指定する期日までに支払うものとします。な
お、振込手数料その他支払いに要する費用は利用者の負担とします。 

4. 当社の責めに帰すべき事由、天災地変、公共交通機関の運休その他利用者の責めに帰することが
できない事由による場合は、前各項は適用しないものとします。 

第10条（損害賠償） 
利用者が、本規約に違反し、または故意もしくは重大な過失により当社もしくは第三者に損害を与えた

場合、利用者は、当該損害を賠償する責任を負うものとします。 

第11条（個人情報の取扱い） 
当社は、本サービスの提供にあたり取得した利用者の個人情報を、当社所定のプライバシーポリシー

に従い、適切に管理し取り扱うものとします。 

第12条（規約の変更） 
当社は、必要と認める場合、利用者の事前の承諾を得ることなく本規約を変更することができるものと

します。変更後の規約は、当社所定の方法により本施設内またはオンライン上に掲示もしくは通知した

時点から、その効力を生じるものとします。 

第13条（準拠法・合意管轄） 
1. 本規約の解釈および適用は、日本法に準拠するものとします。 

2. 本サービスに関して当社と利用者との間に生じた一切の紛争については、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とします。 

第14条（電子同意） 
1. 利用者は、本サービスの予約手続において、当社所定の予約システム上で本規約に同意する旨の

チェックボックスにチェックを行うことにより、本規約の内容に同意したものとみなされます。当該電

子的方法による同意は、書面による署名と同等の効力を有するものとします。 

2. 前項の同意は、当該体験利用に限らず、利用者が本サービス（体験利用）を複数回利用する場合
の各回についても適用されるものとします。ただし、当社が本規約を変更した場合には、変更後の

規約について改めて同意を得るものとします。 

 

運営会社　株式会社REXIV 
所在地　東京都中央区銀座5-10-6 


